
K U R Z V O R S T E L L U N G  F Ü R  I N T E R E S S I E R T E  U N T E R N E H M E N

Der digitale
Stadtgutschein
aus Sicht der
Annahmestellen
So funktionieren Einlösen, Aufladen und Abrechnung
von „mein BESTES Geschenk“, dem neuen digitalen
Stadtgutschein – einfach, sicher und ohne neue
Kassentechnik für dich.

Start am1. Januar2027

Digital In Teilbeträgen einlösbar

24/7 aufladbar

Ein Projekt des VTW Bad Soden-Salmünster · Technische Plattform: Stadtguthaben



A LT  U N D  N E U  I M  Ü B E R B L I C K

Aus „Das Geschenk“ wird „mein BESTES Geschenk“

„Das Geschenk“ ist die bisherige Gutscheinkarte des VTW mit festen Beträgen. Ab dem 1. Januar 2027 löst sie der
neue digitale Stadtgutschein „mein BESTES Geschenk“ ab.

BISHER

„Das Geschenk“
Gutscheinkarte mit festen Beträgen
ab 1.1.2027 nicht mehr im Verkauf
gesetzlich noch 3 Jahre gültig: du nimmst sie bis
31.12.2029 an
der VTW tauscht sie wie bisher ohne Abzüge
gegen Geld

→

NEU AB 1.1.2027

„mein BESTES Geschenk“
digitaler Stadtgutschein
beliebiger Betrag bis 250 €, wieder aufladbar
in Teilbeträgen einlösbar
automatische Auszahlung jeden Monat
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Z U S A M M E N FA S S U N G  U N D  V O R T E I L E

So funktioniert „mein BESTES Geschenk“

Auch per 2D-USB-
Scanner am PC

nutzbar

Jeder Gutschein hat einen QR-Code und eine Gutscheinnummer

Aufladen und Einlösen funktionieren …

… per App durch Scannen des QR-Codes (Smartphone/Tablet) oder

… im Browser durch Eingabe der Gutscheinnummer (Laptop/PC-Kasse)

Beliebige Beträge aufladbar, Teilbeträge einlösbar – das
Restguthaben bleibt auf der Karte

Bis Ende 2028 komplett kostenlos für dich: keine Setup-, Grund-
oder Transaktionsgebühren

Die Auszahlung erfolgt automatisch jeden Monat, du hast volle
Transparenz über deine Buchungen

Kaufen und jederzeit wieder aufladen in den Verkaufsstellen vor
Ort und online auf meinbestes.de – bis 250 € pro Karte

Ab 2027 kommt mein BESTES Extra: der Arbeitgeber-Gutschein als
steuerfreier Sachbezug
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G U T S C H E I N  E I N L Ö S E N

In der Kasse wie eine Zahlart behandeln

Mit der Kamera-App gescannt, zeigt der QR-Code den
Guthabenstand. Auf meinbestes.de gekaufte Gutscheine kommen
als PDF mit demselben Code.

Erklärvideo auf YouTube
youtu.be/ctgwEzZVrtI
Klick auf die Karte oder QR-Code scannen

So geht’s
1 Produkte oder Dienstleistung ganz normal in die Kasse

eingeben

2 Die zuvor angelegte Zahlart wählen, z. B. „Stadtgutschein“ oder
„Gutschein fremd“

3 In die App oder auf die Kassen-Webseite wechseln und den
Betrag vom Gutschein abbuchen

4 Den Vorgang in der Kasse abschließen – fertig

Selbst ausprobieren?
Einen Demo-Zugang zur Kassen-App bekommst du
zusammen mit den Vertragsunterlagen, wenn du dich
unverbindlich einträgst: vtw-bss.de/stadtgutschein

Jetzt eintragen
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T E C H N I K

Das brauchst du an der Kasse

1

Smartphone oder Tablet
mit Kamera und Internetzugang

dazu die kostenlose Stadtguthaben
Kassen-App für Apple und Android

QR-Code scannen

2

PC oder Laptop
mit Internetzugang

im Browser auf
kasse.stadtguthaben.de einloggen

optional mit 2D-USB-Scanner

Gutscheinnummer eingeben

3

Dein Kassensystem
wenn du schon eines der
unterstützten Systeme nutzt, z. B.
VECTRON, prohandel, Hiltes, netix
POS, matrix POS, eccos pro oder
Samuelson BackShop

direkt in der Kasse

Keine neuen Kassengeräte, keine Terminals – eine der drei Möglichkeiten genügt.

ZUM START Webinar von Stadtguthaben: Einlösen und Verkauf im Detail – Termin folgt
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A B R E C H N U N G

Automatisch, jeden Monat

Zu Beginn des Folgemonats bekommst du automatisch
eine Überweisung der eingelösten Beträge, abzüglich der
mit dem Herausgeber vereinbarten Gebühr

Die Abrechnungsübersicht (Muster rechts) kommt
zusätzlich per E-Mail. Keine Gutscheine mehr aufbewahren,
zählen oder einreichen

Im Partnerportal kannst du dich jederzeit selbst einloggen,
Transaktionen in Echtzeit sehen, sie exportieren und
Tagesberichte oder Abrechnungen herunterladen

0 €
Keine Kosten bis 31. Dezember 2028: keine Setup-,
Grund- oder Transaktionsgebühren. Danach nur
eine kleine Gebühr pro Umsatz.
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G U T  Z U  W I S S E N

So kommt der Gutschein zu deiner Kundschaft

24/7
Immer wieder aufladbar
Die Karte lässt sich jederzeit online und
bei teilnehmenden Partnerunternehmen
neu aufladen. Die Plastikkarte bleibt
gültig.

250 €

Maximal pro Karte
Wünscht sich jemand einen höheren
Betrag, gibst du einfach mehrere Karten
aus.

meinbestes.de
Auch digital kaufen
Online gekaufte Gutscheine kommen als
PDF mit Code – ausgedruckt oder auf
dem Smartphone. Du löst sie ein wie die
Karte.

0 €

Bis Ende 2028 kostenlos
Keine Setup-Gebühr, keine
Grundgebühr, keine
Transaktionsgebühren bis zum
31. Dezember 2028.

186
Partnerstädte
Über 2,1 Mio. Karten und 4,5 Mio.
Transaktionen laufen bereits über
Stadtguthaben. Dort machen auch
Ketten wie dm, Edeka, REWE oder OBI
mit.

Extra
mein BESTES Extra ab 2027
Der Arbeitgeber-Gutschein: bis zu 50 €
im Monat steuerfrei für Mitarbeitende,
nur bei unseren Annahmestellen
einlösbar. Weitere Infos folgen.
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G U T  Z U  W I S S E N

Alte Karte „Das Geschenk“ bleibt gültig
Die bisherige Gutscheinkarte „Das Geschenk“ mit festen Beträgen wird ab dem
1. Januar 2027 nicht mehr verkauft, bleibt aber aufgrund der gesetzlichen
Verjährungsfrist noch drei Jahre lang gültig. Als Annahmestelle des neuen
digitalen Stadtgutscheins „mein BESTES Geschenk“ nimmst du die alten Karten
aber bis zum 31. Dezember 2029 weiter an. Ohne laufende Kosten: Der VTW
tauscht angenommene „Das Geschenk“-Karten wie bisher direkt und ohne
Abzüge gegen Geld.

J E T Z T  D A B E I  S E I N

Unterlagen und Demo-Zugang anfordern
Trag dich unverbindlich ein unter vtw-bss.de/stadtgutschein

Verein für Tourismus und Wirtschaftsförderung e.V.
Frowin-von-Hutten-Straße 5
63628 Bad Soden-Salmünster
Telefon 06056 744166
mail@vtw-bss.de
vtw-bss.de

Fragen zum digitalen Stadtgutschein für Bad Soden-Salmünster?
Einfach per Mail senden an partner@meinbestes.de

vtw-bss.de/stadtgutschein

mailto:partner@meinbestes.de
https://vtw-bss.de/stadtgutschein#eintragen

