
Unser neuer digitaler 
Stadtgutschein
mit „Stadtguthaben“, ab 1. Januar 2027

Informationen für unsere Mitglieder und potentielle Neumitglieder

D E R  S TA DTG U T S C H E I N  F Ü R   
B A D  S O D E N - S A L M Ü N S T E R

Guthaben flexibel einlösbar · Code: 1234 5678 9012

Stand: August 2026
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Worum geht es heute?
1  ·  Zahlen, bitte!
Wie Deutschland heute bezahlt und was Gutscheine wirklich bringen

2  ·  Was ist „Stadtguthaben“?
So funktioniert das Einlösen an Eurer Kasse, Schritt für Schritt

3  ·  Alt gegen Neu
Was der digitale Gutschein besser kann als „Das Geschenk“

4  ·  Was kostet Euch das?
Spoiler: In den ersten zwei Jahren genau 0 € Transaktionsgebühren

5  ·  Ausblick 2027
Der Arbeitgebergutschein bringt zusätzlich monatlich frische Kaufkraft in unsere Stadt

6  ·  Stimmen aus der Praxis
Erfahrungsberichte der Hanau Marketing GmbH (Grimmscheck), des Stadtmarketings Lauterbach (Lauterbacher Stadtguthaben)  
und von EDEKA Habig aus Büdingen
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Wo wir stehen: „Das Geschenk“ heute

40+
Einlösestellen im gesamten Stadtgebiet

5
Ausgabestellen für den Kartenkauf

5 / 10 / 25 €
feste, aufgedruckte Kartenwerte

Das läuft richtig gut
Seit Jahren etabliert und als Geschenk für jeden Anlass 
beliebt

Einlösbar quer durchs Stadtgebiet, von Apotheke und 
Buchhandlung über Mode und Baumarkt bis zur Therme

Erhältlich bei 5 Ausgabestellen: VR Bank Main-Kinzig-
Büdingen, Kreissparkasse Schlüchtern, Zieglers Reisewelt, 
Erzgebirgskunst-Shop und Optik May

Aber die Karte stößt an ihre Grenzen

Nur komplett einlösbar, kein Restguthaben möglich

Reine Plastikkarten mit Festwert, nicht digital aufladbar

Keine Umsatzübersicht für die Einlösestellen

Kauf nur vor Ort in den Ausgabestellen

Hoher Verwaltungsaufwand auf Seiten des VTW

Kurzum: Ein Erfolgsmodell mit Luft nach oben. Genau hier setzt der neue digitale Stadtgutschein an.
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Quelle: VTW; Einlösestellen lt. aktuellem Flyer „Das Geschenk“ (vtw-bss.de/das-geschenk).

Viele Karten landen nur in der Schublade statt in den 
Geschäften vor Ort
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Deutschland zahlt digital, auch an Eurer Kasse
Zwei Drittel des Einzelhandelsumsatzes laufen inzwischen über Karte und 
Smartphone. Bargeld verliert Jahr für Jahr an Boden. Ein digitaler Gutschein passt 
also perfekt in den Kassenalltag. 65,1 %

des Einzelhandelsumsatzes 2025 
wurden mit Karte bezahlt

19,3 %
der bargeldlosen Zahlungen 2025 
erfolgten mobil (2024: 12,8 %)

32,3 %
Umsatzanteil Bargeld, Tendenz weiter fallend
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Quelle: EHI Retail Institute, Studien „Zahlungssysteme im Einzelhandel“ 2025 und 2026 (Kartenanteil 2023: 300 Mrd. € Kartenumsatz von 485 Mrd. € Gesamtumsatz ≈ 61,9 %, EHI-Studie 2024).
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Gutscheine sind kleine Umsatz-Turbos
Was die aktuelle Giftcard-Studie 2026 (Auswertung von über 60 Mio. Gutscheinkarten) zeigt:

+12,5 %
Umsatzwachstum pro Jahr

Gutscheinkarten wachsen seit 2023 
deutlich schneller als der 
Einzelhandel insgesamt.

52 %
geben beim Einlösen mehr aus

Mehr als jede zweite Person legt 
beim Einlösen eigenes Geld drauf 

(„Overspending“).

1,4–1,9×
Besuche pro Einlösung

Wer ein Restguthaben hat, kommt 
wieder und wird so schneller zum 

Stammgast.

Ø 58 €
Aufladebetrag pro Karte

Der durchschnittliche Kartenwert 
steigt seit Jahren, Geschenkbudgets 

bleiben stabil.

Kurz gesagt: Jeder Gutschein bringt Euch Kundschaft in den Laden, oft mehrfach und mit vollem Portemonnaie.
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Quelle: KNISTR Giftcard-Studie „Giftcards Reloaded“ 2026 (Basis: >100 Mio. Transaktionen, >60 Mio. Gutscheinkarten, 2019–2025).
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Stadtgutscheine? Machen fast alle. Aus gutem Grund.

Lokale Gutscheine halten Kaufkraft in der Stadt, bei uns genauso wie in hunderten anderen Kommunen. Und immer mehr Städte 
steigen dabei auf digitale Systeme um.

55 %

der deutschen Städte (20.000–
200.000 Einwohner) haben bereits 

einen lokalen Gutschein

~60 Mio. €

Kaufkraft pro Jahr binden diese 
lokalen Gutscheinmodelle in den 

Innenstädten

178

Partnerstädte setzen bereits auf 
das Stadtguthaben-System

2,1 Mio.+

Stadtguthaben-Karten sind im 
Umlauf, mit über 4,5 Mio. 

Transaktionen

Mit dem Wechsel zu Stadtguthaben sind wir also in bester Gesellschaft.

Quellen: Stadtguthaben GmbH (Systemzahlen, Stand 2026); Umfrage/Abschlussarbeit Hochschule Fresenius Hamburg mit Stadtguthaben („Erfolgsfaktoren lokaler Gutscheinsysteme“).

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster
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Was ist „Stadtguthaben“?
Stadtguthaben ist ein digitales Gutscheinsystem für Städte und 
Gewerbevereine, entwickelt von der Stadtguthaben GmbH 
(hervorgegangen aus der Gerabo GmbH mit langjähriger Erfahrung bei 
Kartentransaktionen). 

Das Herzstück: eine Gutscheinkarte mit QR-Code bzw. numerischem 
Code. Die Karte wird vor Ort oder online per PayPal oder Kreditkarte 
gekauft und aufgeladen. Das Guthaben wird in unseren 
Mitgliedsbetrieben eingelöst, auch in Teilbeträgen und so oft man 
möchte. 

Für Euch als Annahmestelle heißt das: kein Kartensammeln, kein 
Vorlegen bei der Geschäftsstelle, kein Warten auf die Auszahlung. Die 
Abrechnung läuft automatisch, die Gutschrift kommt regelmäßig aufs 
Konto und Ihr seht jederzeit online, was eingelöst wurde. 

Für uns als VTW heißt das: kein hoher Verwaltungs- und 
Abrechnungsaufwand mehr und dadurch mehr Zeit für andere Aktionen.

D E R  S TA DTG U T S C H E I N  F Ü R   
B A D  S O D E N - S A L M Ü N S T E R

Code: 1234 5678 9012 · PIN: 1234

Einlösen per App oder Webseite

Teilbeträge möglich, kein „alles auf einmal“

Abrechnung und Auszahlung automatisiert

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quelle: stadtguthaben.de (Funktionen, Anbieterangaben).
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Einlösen an Eurer Kasse: fertig in 30 Sekunden

1 · Karte zeigen lassen

Kundin oder Kunde legt die 
Gutscheinkarte (oder den Code) 

an der Kasse vor.

2 · Scannen oder eintippen

QR-Code mit der Stadtguthaben-
Kassen-App scannen oder den 
Code auf der Kassen-Webseite 

eingeben.

3 · Guthaben ablesen

Das verfügbare Guthaben wird 
sofort angezeigt. Kein Rätselraten, 
kein Anruf, keine Liste, kein Risiko.

4 · Betrag einlösen

Gewünschten Betrag eingeben, 
auf „Einlösen“ klicken, fertig! 

Restguthaben bleibt auf der Karte.

Übrigens: Das Aufladen funktioniert genauso einfach. Wer möchte, kann als Annahmestelle also auch Verkaufsstelle werden.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quelle: stadtguthaben.de: „Das Aufladen und Einlösen funktioniert denkbar einfach.“
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Was Ihr dafür braucht? Fast nichts.

Smartphone, Tablet oder PC
Ein ganz normales Gerät mit Internetzugang genügt. Keine neuen Kassengeräte, 
keine Terminals, keine Extra-Hardware.

Internetverbindung
Kassen-App öffnen oder Kassen-Webseite aufrufen, mehr Technik steckt nicht 
dahinter.

Sonst? Nichts.
Keine Gutscheinkarten mehr sammeln, zählen oder zur Auszahlung bei der 
Geschäftsstelle vorlegen.

Und Euer Geld?

Die Abrechnung erfolgt automatisch über das 
System. Ihr erhaltet regelmäßig Eure 
Gutschrift per Überweisung und könnt alle 
Einlösungen jederzeit online einsehen und 
nachvollziehen.

Bis zu 90 % weniger 
Verwaltungsaufwand 
gegenüber dem analogen 
Gutscheinmodell.

Zusätzliche Geräte müssen Akzeptanzstellen nicht anschaffen: Es reicht ein normales Smartphone, Tablet oder 
Computer mit einem Internetanschluss. So beschreibt es Stadtguthaben selbst.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quelle: stadtguthaben.de (Vorteile für Akzeptanzstellen; Aufwandsreduktion lt. Anbietermessung).
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Ihr seid in guter Gesellschaft

55+ bekannte Ketten machen schon mit

Diese Marken nehmen bereits in mindestens einer Stadtguthaben-Partnerstadt am lokalen Gutschein 
teil (Auswahl):

dm REWE Edeka Globus OBI toom hagebaumarkt

MediaMarkt Saturn euronics expert Douglas CHRIST

Fielmann Apollo Thalia Hugendubel INTERSPORT

SPORT 2000 ESPRIT Street One CECIL Breuninger

SUBWAY L'Osteria hans im glück ARAL Shell Esso

Smyths Toys u. v. m.

24 Kassensysteme sind schon 
integriert

Diese Kassenhersteller haben Stadtguthaben bereits in ihr 
Kassensystem eingebaut (Auswahl):

VECTRON prohandel Hiltes

advarics matrix POS netix POS

eccos pro KASSALINE pretix

Arcavis Vibus TiM Schultes

u. v. m.

Habt Ihr eines dieser Systeme? Dann läuft das Einlösen auf 
Wunsch direkt an Eurer Kasse. Alle anderen nutzen einfach 
App oder Webseite.

Gut zu wissen: Bei größeren Ketten hilft der Austausch mit bereits aktiven Teilnehmern in anderen Städten, den Start vorzubereiten.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quelle: stadtguthaben.de/umsetzung (Schnittstellen und Kassenintegrationen; teilnehmende Filial- und Franchiseketten).
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Direkt in unserer Nachbarschaft
Von den 178 Stadtguthaben-Partnerstädten liegen etliche im Umkreis von rund 
100 km um Bad Soden-Salmünster, zum Beispiel:

Birstein  ca. 14 km

Büdingen  ca. 28 km

Lauterbach („Lauterbacher Stadtguthaben“)  ca. 35 km

Gemünden a. Main („MainGutschein“)  ca. 38 km

Hanau („Grimmscheck“)  ca. 45 km

Hammelburg  ca. 45 km

Hünfeld („HünfeldCard“)  ca. 48 km

Alsfeld („AlsGuthaben“)  ca. 52 km

Rhön („Rhöngutschein“)  ca. 55 km

Homberg/Ohm  ca. 55 km

Gießen („Heimatschatz“)  ca. 68 km

Miltenberg („MainGeld“)  ca. 72 km

Bad Wildungen („AWWin-Gutschein“)  ca. 92 km

Limburg („Limburg-Guthaben“)  ca. 98 km

Der „MainGutschein“ gilt zudem auch in Karlstadt, Lohr a. Main und Marktheidenfeld. Entfernungen ca. Luftlinie.
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Quelle: stadtguthaben.de/referenzen (178 Partnerstädte). Auswahl im Umkreis von rund 100 km, Entfernungen ca. Luftlinie, schematische Darstellung.
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„Das Geschenk“ geht in Rente: Das ändert sich

„Das Geschenk“ (bisher) Neuer Gutschein (ab 2027)

Kauf Nur als Plastikkarte offline bei wenigen 
Ausgabestellen vor Ort

Vor Ort bei den Betrieben und online (PayPal/
Kreditkarte) oder Versand per E-Mail oder Post

Einlösen Nur als ganzer Gutschein auf einmal Beliebige Teilbeträge, Restguthaben bleibt auf der 
Karte und kann auch neu aufgeladen werden

Guthaben Fest aufgedruckter Wert: 5, 10 oder 25 € Betrag frei wählbar, jederzeit online abfragbar, 
Karten zusammenfassbar, alles auf einer Karte

Abrechnung Karten sammeln und bei der VTW-Geschäftsstelle 
zur Auszahlung vorlegen

Vollautomatisch aufs Geschäftskonto, transparent, 
regelmäßige Gutschrift und Abrechnung für die 
Buchhaltung

Zielgruppe Klassisches Geschenk für Geburtstage, Hochzeit, 
Jubiläum, Weihnachten, Trinkgeld etc.

Zusätzlich auch als moderner Arbeitgebergutschein 
nutzbar

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Funktionsangaben zum neuen System: stadtguthaben.de.
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Eure Vorteile als Annahmestelle

Neue und wiederkehrende 
Kundschaft

Gutschein-Einlösende kommen mehrfach und über 
die neue Gutschein-Webseite werdet Ihr als 
Annahmestelle für alle sichtbar.

Mehr Umsatz pro Besuch

52 % geben beim Einlösen mehr aus als das 
Guthaben, der Rest wird einfach dazubezahlt.

Weniger Aufwand

Kein Sammeln von angenommenen 
Gutscheinkarten, kein Vorlegen bei der 
Geschäftsstelle. Die Abrechnung läuft automatisch.

Volle Transparenz

Alle Einlösungen und Gutschriften jederzeit online 
einsehbar und nachvollziehbar.

Gemeinsam stark

Jeder Gutschein bindet Kaufkraft in Bad Soden-
Salmünster, statt bei Online-Riesen zu landen.

Zukunftssicher

Digital, teilbar, verschenkbar per E-Mail. So wie 
Eure Kundschaft heute bezahlt und schenkt.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quellen: stadtguthaben.de; KNISTR Giftcard-Studie 2026 (Overspending, Besuchsfrequenz).
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Und was kostet Euch die Akzeptanz?

2027 und 2028

0 €
Transaktionsgebühren für Euch

Der VTW übernimmt in den ersten zwei Jahren sämtliche 
Transaktionsgebühren für seine Mitglieder. Ihr nehmt 
Gutscheine an, wir kümmern uns um den Rest.

Außerdem ist alles bereits in Eurer VTW-Mitgliedschaft inklusive:

Keine Grundgebühren

Keine Setup- oder Aufnahmegebühren in den ersten zwei Jahren

Keine Mindestumsätze

Keine Verwaltungsgebühren

Und ab 2029?

Dann fällt eine kleine Gebühr pro Transaktion an, geplant auf Höhe 
üblicher EC- und Kreditkartengebühren. Ihr zahlt also nur, wenn Ihr auch 
Umsatz macht.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Konditionen für Annahmestellen: Beschluss des VTW; Gebührenmodell des Systems: stadtguthaben.de.
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Ausblick 2027: Der Arbeitgebergutschein

Im weiteren Jahresverlauf 2027 öffnen wir Stadtguthaben für lokale 
Arbeitgeber: Unternehmen können ihren Mitarbeitenden monatlich einen 
steuerfreien Sachbezug von bis zu 50 € (§ 8 Abs. 2 Satz 11 EStG) direkt auf 
die Stadtguthaben-Karte laden, automatisch Monat für Monat.

Arbeitgeber lädt automatisch über das System auf
Bis zu 50 € pro Monat und Mitarbeitendem, steuerfrei statt Gehaltserhöhung mit 
Abzügen.

Mitarbeitende sparen an
Guthaben sammelt sich auf der Karte, auch größere Wünsche werden so erfüllbar.

Ihr kassiert, und zwar lokal!
Das Guthaben kann nur bei unseren Annahmestellen ausgegeben werden.  
Monat für Monat.

Kleine Rechnung, große Wirkung

50 Beschäftigte × 50 € × 12 Monate =

30.000 €

zusätzliche, garantierte Kaufkraft pro Jahr, die 
komplett in Bad Soden-Salmünster bleibt.

(Beispielrechnung zur Veranschaulichung)

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster

Quelle: stadtguthaben.de (Arbeitgebergutschein / „steuerfreier Sachbezug“ gem. § 8 Abs. 2 Satz 11 EStG, bis 50 €/Monat).

10 Beschäftigte × 50 € × 12 Monate =

6.000 €
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Unser gemeinsamer Fahrplan

Ab sofort

Infos und Registrierung

Grundsätzlich können nur VTW-
Mitglieder Annahmestelle und 

Ausgabestelle des neuen 
Gutscheinsystems werden.  

Meldet Euch einfach bei uns.

1. Januar 2027

Start Stadtguthaben

Der neue digitale Gutschein löst die 
Plastikkarte „Das Geschenk“ ab. Diese 
wird nicht mehr ausgegeben (dennoch 

bleiben ab dem 1. Januar 2027 
weiterhin alle Karten noch 3 Jahre lang 

gültig). Ausgabe und Einlösung der 
digitalen Version starten.

Im Lauf von 2027

Arbeitgebergutschein

Lokale Unternehmen laden monatlich 
steuerfreie Sachbezüge auf, neue 

Kaufkraft für Euch.

Ab 2029

Faire Gebühren

Erst nach zwei kostenfreien Jahren: 
kleine Transaktionsgebühr, auf Höhe 
von EC- und Kreditkartengebühren.

Für die Übergangsphase von „Das Geschenk“ informieren wir alle Annahmestellen rechtzeitig separat.

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster 16



Bleibt nur noch eine Frage:

Wie heißt der neue Gutschein?
So viel sei verraten: Der Nachfolger von „Das Geschenk“ hat schon 
einen Namen. Und was für einen! Aber noch bleibt er unser kleines 
Geheimnis.

22.
OKTOBER 

2026

Große Enthüllung auf der 
Jahreshauptversammlung des VTW! 
Dort präsentieren wir den neuen Namen live. Und 
obendrauf gibt es noch ein weiteres neues und 
wegweisendes Projekt für 2027.

Also: Termin vormerken und dabei sein, es lohnt sich!

???
D E R  N E U E  S TA DTG U T S C H E I N  F Ü R   
B A D  S O D E N - S A L M Ü N S T E R

Name folgt am 22.10.2026

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster
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Alles nochmal in Ruhe nachlesen?

Einfach den QR-Code scannen. Dahinter findet Ihr diese 
Präsentation zum Download und ein kurzes Formular, mit dem Ihr 
Euch unverbindlich für weitere Informationen eintragen könnt.

Scannen
Kamera aufs Quadrat halten, Link antippen, fertig.

Präsentation herunterladen
Alle Zahlen, Schritte und Konditionen als PDF zum Nachlesen und 
Weitergeben im Team.

Unverbindlich eintragen
Kurzes Formular ausfüllen und wir melden uns mit allen Neuigkeiten rund um 
den Start.

Kein Smartphone zur Hand? Die Adresse geht auch klassisch im Browser.

Scannen und dabei sein!

vtw-bss.de/stadtguthaben
Download der Präsentation und Info-Formular

Stadtguthaben · Info für Annahmestellen · VTW Bad Soden-Salmünster 18



Macht mit beim neuen, digitalen  
Gutscheinsystem, für unsere Stadt!
Fragen, Anregungen oder gleich anmelden? Wir sind für Euch da:

Verein für Tourismus und Wirtschaftsförderung e.V. · Frowin-von-Hutten-Straße 5 · 63628 Bad Soden-Salmünster

Telefon: 06056 744166

www.vtw-bss.de

info@vtw-bss.de

Mehr zum System: stadtguthaben.de
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